VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

DODAVKY PITNEJ VODY Z VEREJNEHO VODOVODU
Clanok I.

Uvodné ustanovenia

1.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky dodavky pitnej vody z verejného vodovodu (d’alej
len ,,VOP*) upravuju vzajomné prava a povinnosti dodavatela a odberatel'a pri dodavke
pitnej vody z verejného vodovodu vo vlastnictve a prevadzke dodavatel’a.

. Dodavatel'om je obec uvedend v Zmluve o dodavke pitnej vody z verejného vodovodu

(d’alej len ,,Zmluva®), ktord je vlastnikom a prevadzkovatel'om verejného vodovodu, z
ktorého je odberatel’ zdsobovany pitnou vodou.

Odberatel'om je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktorda ma s dodavatel'om uzatvorenii Zmluvu
o dodavke pitnej vody z verejného vodovodu.

Dodavka pitnej vody sa uskutociiuje v sulade so Zmluvou, tymito VOP, prevadzkovym
poriadkom verejného vodovodu a platnymi pravnymi predpismi.

Tieto VOP tvoria neoddelitel'nt sucast’ Zmluvy.

V pripade rozporu medzi ustanovenim Zmluvy a tymito VOP m4 prednost’ ustanovenie
Zmluvy. Ustanovenia Zmluvy ani VOP nesmu byt’ v rozpore s ustanoveniami platnych
pravnych predpisov.

Préava a povinnosti neupravené Zmluvou ani tymito VOP sa riadia najméa zakonom ¢.
442/2002 Z. z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach v platnom zneni a
d’al$imi vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi.

Clanok II.
Zakladné pojmy

1.

Verejnym vodovodom sa rozumie subor objektov a zariadeni sliziacich verejnej potrebe na
hromadné zasobovanie obyvatel'stva a inych odberatel'ov pitnou vodou, ktorého vlastnikom
alebo prevadzkovatel'om je dodavatel’.

Vodovodnou pripojkou sa rozumie usek potrubia spajajtci verejny vodovod s vnutornym
vodovodom nehnutelnosti alebo objektu v rozsahu ustanovenom platnymi pravnymi
predpismi.

. Odbernym miestom je miesto na vodovodnej pripojke ur¢ené dodavatel'om, na ktorom je

osadené urcené meradlo na meranie mnozstva dodanej pitnej vody, ak platné pravne
predpisy neurcuju inak.

Vodomerom sa rozumie uréené meradlo sliZiace na meranie mnoZstva dodanej pitnej vody.
Vodnym sa rozumie platba za dodavku pitnej vody odberatel’ovi.

Zalohovou platbou sa rozumie platba odberatel’a uskutocnovana pocas zuctovacieho
obdobia na tthradu predpokladanej ceny za dodavku pitnej vody.

. Vyuctovanim sa rozumie zuctovanie skuto¢ne dodaného mnozstva pitnej vody a prislusne;j

fixnej zlozky ceny so zadlohovymi platbami uhradenymi odberatelom za prislusné zuctovacie
obdobie.



8. Zactovacim obdobim je obdobie uréené dodavatel'om, spravidla jeden rok, za ktoré sa

vykonava vyuctovanie dodavky pitnej vody.

Clanok ITI.
Dodavka pitnej vody

1.

Dodavatel sa zavidzuje zabezpecovat’ odberatel'ovi dodavku pitnej vody z verejného
vodovodu v rozsahu a za podmienok ustanovenych Zmluvou, tymito VOP a platnymi
pravnymi predpismi.

Odberatel’ je opravneny odoberat’ vodu z verejného vodovodu iba na zaklade platnej Zmluvy
a spdsobom, ktory neohrozuje bezpecnost’, hygienickll nezavadnost’ a riadnu prevadzku
verejného vodovodu.

. Dodavatel’ zabezpecuje dodavku pitnej vody v kvalite ustanovenej osobitnymi pravnymi

predpismi.

. Dodavka pitnej vody kvalitou a tlakom je splnend v rozsahu ustanovenom platnymi

pravnymi predpismi, ak sa dodavatel’ a odberatel’ v Zmluve nedohodnti inak.

. Dodavatel’ m6Zze v nevyhnutnom rozsahu obmedzit’ alebo prerusit’ dodavku pitnej vody iba v

pripadoch ustanovenych platnymi pravnymi predpismi.

. Pri planovanom obmedzeni alebo preruseni dodavky pitnej vody dodavatel’ splni svoje

informac¢né povinnosti voc¢i odberatelom v rozsahu a lehotach ustanovenych platnymi
pravnymi predpismi.

Clanok IV.

Meranie mnoZstva dodanej vody

1.

MnozZstvo dodanej pitnej vody sa urcuje podl'a idajov uréeného meradla osadeného na
prislusnom odbernom mieste.

Vodomer zabezpecuje a osadzuje dodavatel v stilade s platnymi pravnymi predpismi a
technickymi podmienkami verejného vodovodu.

Odberatel’ je povinny zabezpecit' vodomer pred posSkodenim, neopravnenym zésahom a
inym konanim, ktoré¢ by mohlo ovplyvnit’ spravnost’ merania.

Odberatel’ je povinny umoznit’ dodavatel'ovi alebo nim poverenej osobe pristup k vodomeru
v nevyhnutnom rozsahu na tcely:

a) odpoctu vodomeru,

b) kontroly vodomeru,

¢) udrzby,

d) opravy alebo vymeny vodomeru,

) overenia vodomeru,

f) zistenia technického stavu vodomeru a vodovodnej pripojky.

5. Odpocet vodomeru vykonava dodavatel’ v intervaloch podl'a svojich prevadzkovych

moznosti a potrieb, najmé na ucely vyuctovania dodavky pitnej vody.



10.

Dodavatel je opravneny vykonat’ mimoriadny odpocet najma pri zmene odberatel'a, zmene
ceny, vymene vodomeru, ukonceni Zmluvy, kontrole odberného miesta alebo pri podozreni
na poruchu alebo neopravneny odber.

Ak nie je mozné zistit’ stav vodomeru z dovodov na strane odberatel’'a, mnozstvo dodane;j
pitnej vody sa ur¢i nahradnym sposobom v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

. Ak nemoZno presne urcit mnozstvo dodanej pitnej vody v désledku poruchy alebo

nespravnej funkcie vodomeru, mnozstvo pitnej vody sa urci spdosobom ustanovenym
platnymi pravnymi predpismi.

. Ak ma odberatel’ pochybnosti o spravnosti merania alebo zisti poruchu vodomeru, je

opravneny poziadat’ dodavatel’a o jeho preskusanie.

Ziadost’ odberatel’a o preskisanie vodomeru nezbavuje odberatel'a povinnosti
uhradzat’ splatné zalohové platby alebo vyuctovanie, s vynimkou nesporného postupu podl'a
platnych pravnych predpisov.

Clanok V.

Vodovodna pripojka a vnutorné rozvody

1.

Vlastnik vodovodnej pripojky zodpoveda za jej tdrzbu a opravy v rozsahu ustanovenom
platnymi pravnymi predpismi.

Odberatel’ zodpoveda za vnitorné rozvody vody a zariadenia, ktoré st v jeho vlastnictve
alebo ktor¢ uziva.

Odberatel’ je povinny udrziavat’ vodovodnu pripojku a vnatorné rozvody v stave, ktory
umoziuje ich bezpecné a riadne uZivanie a neohrozuje verejny vodovod.

Odberatel’ je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ dodavatel'ovi poruchu vodovodnej
pripojky, vodomeru alebo Uinik vody.

. Odberatel je povinny zabezpecit’ odstranenie poruchy na zariadeniach, za ktoré zodpoveda,

bez zbytocného odkladu.

Odberatel’ nesmie prepajat’ vnitorné rozvody napojené na verejny vodovod s inym zdrojom
vody spdsobom, ktory je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi alebo ktory moze ohrozit’
kvalitu pitnej vody.

Odberatel’ nesmie vykonavat’ zasahy do verejného vodovodu, vodovodnej pripojky alebo
vodomeru bez suhlasu a opravnenia dodavatela alebo v rozpore s platnymi pravnymi
predpismi.

Clanok VI.

Cena za dodavku pitnej vody

1.

2.

Cena za dodavku pitnej vody sa urcuje podl'a platného cenového rozhodnutia alebo
potvrdenia o cene vydaného prislusnym regulacnym organom a v sulade s platnymi
pravnymi predpismi.

Cena za dodavku pitnej vody pozostava z:

a) fixnej zlozky ceny za odberné miesto a

b) variabilnej zlozky ceny podl'a mnozstva odobratej pitnej vody.



. Fixna zlozka ceny sa uctuje v rozsahu a sposobom ustanovenym platnym cenovym

rozhodnutim alebo cenovou regulaciou.
Variabilna zlozka ceny sa uctuje podl'a skutocne dodaného mnozstva pitnej vody zisteného
podla platnych pravidiel merania.

. Ak dojde k zmene ceny na zéklade nového alebo zmeneného cenového rozhodnutia alebo

potvrdenia o cene, nova cena sa uplatiiuje odo diia uréeného prislusSnym cenovym
rozhodnutim alebo platnymi pravnymi predpismi.

. Zmena ceny podla predchadzajaceho odseku sa nepovazuje za zmenu Zmluvy a nevyzaduje

uzatvorenie dodatku k Zmluve.
Aktuélne ceny dodavatel’ zverejnuje spésobom umoziujicim odberatel'ovi oboznamit’ sa s
ich aktudlnym znenim.

Clanok VII.

Zalohové platby a vyucétovanie

1.

5.

Dodéavka pitnej vody je opakovanou dodavkou, za ktor odberatel’ pocas zuctovacieho
obdobia uhradza zalohové platby, ak sa Zmluvou nedohodlo inak.

. Odberatel je povinny uhradzat’ mesacné zalohové platby vo vyske a v terminoch uréenych

dodavatel'om.

Vysku mesacnej zalohovej platby urci dodavatel’ spravidla podl'a predpokladaného
mnozstva dodanej pitnej vody, skutoc¢nej spotreby v predchadzajiicom obdobi a aktualne
platnej ceny za dodavku pitnej vody vratane prislusnej fixnej zlozky ceny.

Pri novom odbernom mieste alebo v pripade, ak nie st k dispozicii tdaje o predchadzajtce;j
spotrebe, mdze dodavatel’ urcit’ vysku zalohovej platby podla predpokladanej spotreby.
Dodavatel je opravneny zmenit’ vysku zalohovej platby najma v pripade:

a) zmeny ceny za dodavku pitnej vody,

b) zmeny spotreby odberatela,

¢) zistenia vyrazného rozdielu medzi zalohovymi platbami a skuto¢nou spotrebou,

d) zmeny fixnej zloZky ceny,

e) inej skutocnosti majicej vplyv na predpokladanu vysku ro¢ného vyuctovania.

6.
7.

9.

Dodavatel’ vykondva vyuctovanie dodavky pitnej vody spravidla raz roc¢ne.
Vyuctovanie sa vykona na zaklade skutocne zisteného mnoZzstva dodanej pitnej vody a
prislusnej fixnej a variabilnej zloZky ceny platnej pre prislusné obdobie.

Vo vyutctovani dodéavatel’ zohl'adni vietky zalohové platby uhradené odberatel'om za
prislusné zuctovacie obdobie.

Vysledkom vyucétovania moze byt

a) nedoplatok, ktory je odberatel’ povinny uhradit’ v lehote splatnosti uvedenej vo vyuctovani, alebo

b) preplatok, ktory dodavatel’ vysporiada spdsobom uvedenym vo vyuactovani.

10.

Ak nie je mozné vykonat’ riadny odpocet vodomeru, dodavatel’ mdze v pripadoch
ustanovenych platnymi pravnymi predpismi vykonat’ vyuctovanie nahradnym sposobom.



11. Pri zmene ceny v priebehu zac¢tovacieho obdobia sa mnozstvo dodanej pitnej vody
pre jednotlivé obdobia ur¢i spésobom ustanovenym platnymi pravnymi predpismi.

Clanok VIII.
Platobné podmienky

1. Zalohové platby a vyuctovanie je odberatel’ povinny uhradzat’ spésobom uvedenym v
Zmluve, predpise zalohovych platieb alebo vo vyacétovani.

2. Za den uhrady bezhotovostnej platby sa povazuje den, ked’ bola prisluSna suma pripisana na
ucet dodavatel’a, ak platné pravne predpisy alebo dohodnuty sposob tthrady neurcuju inak.

3. Splatnost’ vytic¢tovania je ur¢end Zmluvou alebo je uvedena priamo vo vyuctovani.

4. Ak vznikne odberatel'ovi nedoplatok, odberatel’ je povinny uhradit’ ho v lehote splatnosti.

5. Ak vznikne odberatel'ovi preplatok a odberatel’ nemé voci dodavatel'ovi iny splatny
zaviazok, dodavatel’ preplatok vrati alebo zapocita na budice zalohové platby spésobom
uvedenym vo vyuctovani.

6. Ak ma odberatel’ vo¢i dodavatel'ovi splatny zdviazok, dodavatel je opravneny pouzit’
preplatok prednostne na thradu takéhoto zavizku v rozsahu dovolenom platnymi pravnymi
predpismi.

7. V pripade omeskania odberatel’a s uhradou je dodavatel’ opravneny pozadovat’ urok z
omeskania v rozsahu ustanovenom platnymi pravnymi predpismi.

8. Dodavatel je opravneny odberatel’a na neuhradenti platbu upozornit’ a vyzvat’ ho na jej
uhradu.

Clanok IX.

Poruchy, uniky vody a zodpovednost’ za Skodu

1. Odberatel je povinny bezodkladne oznamit’ dodavatel'ovi poruchu alebo poskodenie
vodomeru, vodovodnej pripojky alebo tinik vody, ktory méZe mat’ vplyv na verejny vodovod
alebo na mnozstvo dodanej pitnej vody.

2. Poruchy na verejnom vodovode odstranuje dodavatel’ v rozsahu svojich povinnosti.

3. Poruchy na vodovodnej pripojke a vnutornych rozvodoch odstraiuje ich vlastnik alebo
osoba, ktoréa za ne podla platnych pravnych predpisov zodpoveda.

4. Mnozstvo pitnej vody zaznamenané riadne osadenym a funkénym vodomerom sa povazuje
za mnozstvo dodanej pitnej vody, ak platné pravne predpisy neurcuju inak.

5. Ak ddjde k tniku vody za vodomerom na zariadeniach, za ktoré zodpoveda odberatel,
mnozstvo vody zaznamenané vodomerom sa pri vyuctovani povazuje za dodané mnoZzstvo
pitnej vody, ak platné pravne predpisy alebo rozhodnutie prislusného organu neurcujt inak.

6. Odberatel’ zodpoveda za Skodu spdsobent dodavatel'ovi poruSenim povinnosti odberatela
podla Zmluvy, tychto VOP alebo platnych pravnych predpisov v rozsahu ustanovenom
platnymi pravnymi predpismi.



Clanok X.

Povinnosti odberatel’a

Odberatel’ je najmi povinny:

a) dodrziavat podmienky ustanovené Zmluvou, tymito VOP a platnymi pravnymi predpismi,

b) riadne a vCas uhradzat’ zalohové platby a vytctovanie,

¢) chranit’ vodomer pred poskodenim, neopravnenym zasahom, zamrznutim a inym poskodenim,

d) umoznit’ dodavatel'ovi pristup k vodomeru a zariadeniam verejného vodovodu v nevyhnutnom
rozsahu,

e) bezodkladne oznamovat’ poruchy, poSkodenie vodomeru a tniky vody,
f) nezasahovat’ do vodomeru ani zariadeni verejného vodovodu,
g) nevykonavat’ neopravnené zasahy do vodovodnej pripojky,

h) zabranit’ prepojeniu vnitornych rozvodov napojenych na verejny vodovod s inym zdrojom vody
v rozpore s platnymi pravnymi predpismi,

1) oznamit’ dodavatel'ovi zmenu vlastnika alebo uzivatel'a nehnutel'nosti,
j) oznamit’ zmenu kontaktnych udajov potrebnych na plnenie Zmluvy,

k) umoznit’ kontrolu technického stavu vodovodnej pripojky a meradla v rozsahu dovolenom
platnymi pravnymi predpismi,

1) pocinat’ si tak, aby svojou ¢innostou neohrozil prevadzku verejného vodovodu alebo kvalitu
dodavanej pitnej vody.

Clanok XI.
Prava a povinnosti dodavatela
1. Dodéavatel je povinny najmé:

a) zabezpecovat’ dodavku pitnej vody v rozsahu a za podmienok ustanovenych platnymi pravnymi
predpismi,

b) zabezpecovat riadnu prevadzku verejného vodovodu,

¢) udrziavat’ verejny vodovod v stave umoznujicom jeho riadnu a bezpecnu prevadzku,
d) zabezpecovat’ kontrolu a udrzbu zariadeni vo svojom vlastnictve,

e) zabezpecovat odpocty vodomerov,

f) zabezpecovat riadne overovanie, opravy a vymenu vodomerov v pripadoch ustanovenych
pravnymi predpismi,

g) dodavat’ pitna vodu v kvalite ustanovenej osobitnymi pravnymi predpismi,

h) informovat’ odberatel'ov o planovanych odstavkach a obmedzeniach dodavky pitnej vody v
rozsahu ustanovenom platnymi pravnymi predpismi,



1) odstraiiovat’ poruchy na zariadeniach vo svojom vlastnictve v rozsahu svojich povinnosti.
2. Dodéavatel je opravneny najma:

a) vykonavat’ odpocty vodomerov,

b) kontrolovat’ stav a funk¢nost’ vodomeru,

¢) vykonat’ kontrolu technického stavu vodovodnej pripojky v rozsahu dovolenom pravnymi
predpismi,

d) vykonat’ mimoriadny odpocet,
e) pozadovat’ od odberatel’a potrebnu sucinnost’,
f) urcit’ alebo zmenit’ vysku zalohovych platieb podla tychto VOP,

g) pozadovat’ uhradu vodného a pripadnych zékonnych narokov suvisiacich s omeskanim alebo
porusenim povinnosti odberatel’a.

Clanok XII.

Neopravneny odber

1. Za neopravneny odber pitnej vody sa povazuje najmi odber vody v pripadoch ustanovenych
zakonom ¢. 442/2002 Z. z.
2. Neopravnenym odberom je najmé odber:

a) bez uzatvorenej Zmluvy alebo v rozpore so Zmluvou,
b) pred ur€enym meradlom,
¢) po odstraneni meradla bez stihlasu dodéavatel’a,

d) prostrednictvom meradla, ktoré v désledku neopravneného zasahu odber nezaznamenava alebo
zaznamenava mensi odber, ako je skuto¢ny,

e) inym spdsobom, ktory je podl'a platnych pravnych predpisov povazovany za neopravneny odber.
3. Pri zisteni neopravneného odberu je dodavatel’ opravneny postupovat’ podl'a platnych

pravnych predpisov a pozadovat’ ndhradu spdsobenej Skody a prislusnych nédkladov v
rozsahu dovolenom pravnymi predpismi.

Clanok XIII.

Obmedzenie alebo prerusenie dodavky pitnej vody

1. Dodéavatel je opravneny obmedzit’ alebo prerusit’ dodavku pitnej vody iba v pripadoch
ustanovenych platnymi pravnymi predpismi.

2. Dodavka pitnej vody mdze byt obmedzend alebo preruSena najmé z dovodu havarie,
poruchy, mimoriadnej udalosti, planovanych oprav, udrzby alebo z inych zdkonnych
dovodov.



3.

4,

Ak dodjde k preruseniu alebo obmedzeniu dodavky pitnej vody z dovodov ustanovenych
platnymi pravnymi predpismi, dodavatel’ postupuje spdsobom a v rozsahu podl'a tychto
pravnych predpisov.

Ak je dodéavka pitnej vody obmedzené alebo prerusena z dovodov na strane odberatel’a,
dodavatel’ postupuje podl'a platnych pravnych predpisov.

Clanok XIV.

Zmena odberatel’a a zanik Zmluvy

1.

(98]

Odberatel je povinny oznadmit’ dodavatel'ovi zmenu vlastnictva alebo uzivacieho prava k
nehnutel'nosti bez zbyto¢ného odkladu.

. Pri zmene odberatel’a sa podl'a moznosti vykona odpocet vodomeru ku diiu zmeny.
. O stave vodomeru pri zmene odberatel'a moze byt vyhotoveny samostatny protokol.
. Povodny odberatel’ zodpoveda za uhradu vodného a ostatnych peiaznych zaviazkov

vzniknutych do dila zaniku jeho zmluvného vzt'ahu, ak platné pravne predpisy alebo dohoda
zmluvnych strdn neur¢uju inak.

. Novy vlastnik alebo ina opravnena osoba je povinna uzatvorit’ s dodavatel'om Zmluvu, ak

jej takato povinnost’ vyplyva z platnych pravnych predpisov.

. Zanikom Zmluvy nie su dotknuté prava a povinnosti, ktoré podl'a svojej povahy maju trvat’

aj po jej zaniku, najma povinnost’ uhradit’ cenu za dodanu vodu a iné¢ penazné zaviazky
vzniknuté pocas trvania Zmluvy.

Clanok XV.

Reklamacie

1.

Odberatel’ je opravneny reklamovat’ najma:

a) spravnost’ vyluctovania,

b) stav vodomeru,

¢) mnozstvo uctovanej pitnej vody,

d) vysku zélohovej platby,

e) spravnost’ udajov uvedenych vo vyuctovani,

f) in skuto¢nost’ stivisiacu s dodavkou pitnej vody.

2.

Reklamaciu je odberatel’ povinny uplatnit’ bez zbyto¢ného odkladu po zisteni dovodu
reklamaécie.

. Reklamaciu moZno uplatnit’ pisomne na adrese sidla dodavatel'a alebo elektronicky na

adrese urcenej dodavatel'om.
Reklamécia musi obsahovat’ najma identifikaciu odberatel’a, identifikaciu odberného miesta,
opis reklamovanej skutoc¢nosti a pripadné doklady preukazujice dovod reklamacie.

. Podanie reklamacie nemé odkladny u€inok na povinnost’ uhradit’ nespornu ¢ast’ vyuctovania

alebo inu splatnti platbu.



6. Dodavatel reklaméaciu preveri a odberatel’a informuje o jej vybaveni v lehote ustanovenej
platnymi pravnymi predpismi alebo reklamacnym poriadkom dodéavaterla.

Clanok XVI.
Zmena VOP

1. Dodévatel’ je opravneny tieto VOP menit’ alebo dopliiat’ v rozsahu potrebnom najmai v
dosledku:

a) zmeny platnych pravnych predpisov,

b) zmeny technickych alebo prevadzkovych podmienok verejného vodovodu,

c) zmeny cenovej regulacie,

d) zmeny sposobu fakturacie alebo odpoctov,

e) inych objektivnych skutocnosti suvisiacich s prevadzkovanim verejného vodovodu.

2. Zmena VOP nesmie byt v rozpore s platnymi pravnymi predpismi.

3. O zmene VOP dodavatel’ odberatel'ov informuje sposobom primeranym povahe zmeny a v
sulade s platnymi pravnymi predpismi.

4. Ak je zmena VOP vyvoland priamo zmenou vSeobecne zdvdzného pravneho predpisu alebo
cenového rozhodnutia, prislusné ustanovenie sa uplatiiuje odo dna uc€innosti takejto zmeny v
rozsahu ustanovenom pravnymi predpismi.

Clanok XVII.

Ochrana osobnych udajov

1. Dodavatel’ spractiva osobné idaje odberatel'a v rozsahu potrebnom na uzatvorenie a plnenie
Zmluvy, evidenciu odberného miesta, odpocty vodomerov, evidenciu spotreby, fakturaciu,
vybavovanie reklamacii a plnenie zdkonnych povinnosti.

2. Dodavatel spractiva osobné tdaje v sulade s platnymi pravnymi predpismi o ochrane
osobnych udajov.

3. Informacie o spractivani osobnych udajov poskytuje dodavatel’ odberatel'ovi v samostatne;]
informacnej povinnosti alebo inym sposobom ustanovenym platnymi pravnymi predpismi.

Clanok XVIII.

Zaverecné ustanovenia

1. Tieto VOP nadobudaju tc¢innost’ diia 25.09.2026

2. Tieto VOP st neoddelitel'nou sucastou Zmluvy, ak Zmluva na tieto VOP vyslovne odkazuje.

3. Tieto VOP sa uplatiiuju na pravne vztahy medzi dodédvatelom a odberatelom v rozsahu, v
akom nie su upravené Zmluvou alebo kogentnymi ustanoveniami platnych pravnych
predpisov.

4. Ak sa niektoré ustanovenie tychto VOP stane neplatnym alebo nevykonate'nym, nema to
vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni.



5. Neoddelite'nou sucast'ou VOP st v rozsahu potrebnom na ich uplatiiovanie:
a) platny prevadzkovy poriadok verejného vodovodu,
b) aktualne cenové rozhodnutie alebo potvrdenie o cene vydané prislusSnym regulacnym orgédnom,
c¢) reklamacny poriadok dodédvatel’a, ak bol vydany,
d) d’alsie dokumenty, na ktoré Zmluva alebo tieto VOP vyslovne odkazuj.

6. Tieto VOP sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.



